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TEMARIO

MODULO I. SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

OBJETIVO: En este modulo se abordaran los principales temas relativos a los Sistemas de
Gestion Ambiental, la Certificacion y la Auditoria Ambiental, pero también lo relativo a la forma en
que las autoridades realizan la inspeccion y vigilancia y aplican las sanciones por incumplimiento.
Se abordaran los principales tratados, leyes y reglamentos en materia ambiental a nivel nacional
e internacional.
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1.2

1.3

1.4
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1.6

1.7

Fundamentos de la gestion ambiental.
1.1.1 Politica ambiental.
1.1.2 Instrumentos preventivos.
1.1.3 Instrumentos correctivos.

Tramites administrativos en materia Ambiental

Principales herramientas de gestion ambiental empresarial
1.3.1 Auditoria Ambiental
1.3.2 1S0O 14001
1.3.3 Produccién Mas Limpia
1.3.4 Analisis del Ciclo de Vida

Sistemas de gestion: 1ISO 14001
1.4.1 Sistemas de Gestion Ambiental
1.4.2 Beneficios del sistema de gestion ambiental
1.4.3 Fases en la implantacion de un SGA

Contexto de la organizacion y liderazgo
1.5.1 Comprension de la organizacion, de su contexto y partes interesadas
1.5.2 Alcance del sistema
1.5.3 Politica ambiental
1.5.4 Rolesy responsabilidades

Planificacion: Aspectos e impactos ambientales

1.6.1 Aspectos e impactos ambientales: relacion causa-efecto
1.6.2 Identificacion de aspectos ambientales

1.6.3 Evaluacion de aspectos ambientales

Planificacién: Objetivos, riesgos y oportunidades
1.7.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
1.7.2 Requisitos legales

1.7.3 Objetivos ambientales y planificacion para lograrlos



1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

Apoyo: Recursos, competenciay toma de conciencia

Apoyo: Comunicacion e informacion documentada
1.9.1 Comunicacién ambiental interna y externa
1.9.2 Informacion documentada y control de documentacion

Operacioén

1.10.1 Planificacion y control operacional

1.10.2 Perspectiva de analisis de ciclo de vida
1.10.3 Preparacion y respuesta ante emergencias

Evaluacion del desempefio

1.11.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
1.11.2 Auditoria interna

1.11.3 Revision por la direccion

Mejora

1.12.1 No conformidades y acciones correctivas
1.12.2 La mejora continua del SGA

1.12.3 La mejora continua del desempefio ambiental

Transiciéon 14001 a EMAS
1.13.1 El reglamento EMAS
1.13.2 Transicion de ISO 14001 a EMAS
1.13.31S0O 14001 vs EMAS



MODULO Il. INTRODUCCION A LA ESTADISTICA

OBJETIVO: En este modulo se abordan temas sobre la introducciéon a los procesos y la
productividad, las herramientas de calidad que ayudan a la identificacion y definicion de
problemas, sobre la recoleccidén de a informacion. Asi mismo, se trabajan diversos graficos de
control que permiten al estudiante identificar errores, desviaciones dentro de un proceso o sistema

para su analisis y mejora.

1.

Conceptos basicos de la calidad y la productividad.
1.1 Calidad y competitividad

1.2  Variabilidad de una empresa

1.3 Importancia de la estadistica en los procesos

Herramientas para Six Sigma
2.1 Diagrama de Pareto

2.2  Estratificacion

2.3  Hojas de verificacion

2.4  Diagrama de Ishikawa
2.5 Lluvia de ideas

2.6  Diagrama de dispersion
2.7  Diagramas de proceso

Gréficos de control por variables

3.1  Gréficos de control de X — R

3.2 CartasX-S

3.3 Interpretacion de los graficos de control y sus causas

Gréficos de control por atributos
4.1 Cartas p (para defectuosos)
4.2 Cartas c (para defectos)



MODULO Ill. SEGURIDAD E HIGIENE AMBIENTAL

OBJETIVO: EIl participante conocera cuales son los modelos para movilizar la cultura de la
seguridad industrial en las empresas; asi como el marco legal y la normatividad aplicables. De
igual forma conocera las normas y funcionamiento de los sistemas de proteccion civil. Ademas,
cuales son las més actuales y efectivas tecnologias y sistemas que se utilizan de manera integral
u holistica para administrar la seguridad industrial en las empresas. El participante aprendera los
criterios y estrategias para aplicar las principales herramientas estadisticas para la prevencion de
accidentes y riesgos, con enfoque a la minimizacion de la siniestralidad y el consecuente aumento
de la productividad.

1.1 Culturay Normatividad de Seguridad e Higiene Industrial
e La cultura de la seguridad industrial e higiene en México y el mundo
e Marco legal de la seguridad industrial e higiene en México
¢ Normatividad en seguridad industrial
¢ Normatividad en higiene
e Normatividad en organizacién de trabajo

1.2 Obligaciones en materia de capacitacion en seguridad industrial
1.2.1 Comisiones mixtas de capacitacioén de seguridad industrial
1.2.2 Planesy programas de capacitacion y adiestramiento en seguridad
1.2.3 Programas de proteccion civil
1.2.4 Unidad interna de proteccion civil (brigadas de emergencia)
1.2.5 Simulacros

1.3 Anadlisis de Riesgos de Seguridad Industrial
1.3.1 Metodologia y herramientas de Identificacién y evaluacion de riesgos de
seguridad e higiene.
1.3.2 Metodologia y herramientas de Identificacion y evaluacién de riesgos
ergonémicos.
1.3.3 Metodologia y herramientas de Identificacion y evaluacién de riesgos
psicosociales.

1.4 Tecnologias, sistemas y aplicaciones de administracion de seguridad
industrial y salud ocupacional

Software y sistemas de proteccion holistica en plantas y almacenes

Equipos y tecnologias de medicion para la evaluacién de riesgos

Tecnologia de seguridad industrial en construccion

e Tecnologia de seguridad industrial en vehiculos y transportes

1.4.1 El participante conocera cuales son las mas actuales y efectivas tecnologias
y sistemas que se utilizan de manera integral u holistica para administrar la
seguridad industrial en las empresas

e Tecnologia de seguridad industrial en cuidado preventivo de la salud

e Tecnologia de seguridad industrial en automatizaciéon
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1.6

e Software y apps de seguridad industrial
1.4.2 Caso préctico del médulo y asignacion de actividades para el proyecto

Métodos de investigacion de accidentes laborales
e Determinacion y clasificacion de las causas
e Medidas preventivas.
e Sistema europeo de registro de causas y de circunstancias de los accidentes de
trabajo.
1.5.1 Pensamiento de control estadistico de procesos aplicado a la seguridad
industrial y los riesgos.
1.5.2 Investigacion y recopilacion de datos estadisticos de riesgos, seguridad e
higiene.
e Los principales métodos de andlisis de datos estadisticos de riesgos, seguridad
e higiene.
e Limites de control y medidas de tendencia central aplicado a situaciones de
seguridad industrial.
e Analisis de regresion aplicado a situaciones de seguridad industrial.
e Reconocimiento de software de analisis estadistico.

Disefio y Evaluacién de Sistemas y Programas de Seguridad Industrial

¢ Modelo integral de seguridad industrial adaptado a la empresa.

e Plan para minimizar los origenes de riesgos (eléctricos, mecanicos, térmicos,
explosiones, quimicos, radiaciones, etc.).

1.6.1 Definicion de mecanismos de supervision, inspeccion y control.

1.6.2 Manual de normas y cédigos de seguridad industrial.

1.6.3 Definicién del programa de capacitacion.

1.6.4 Analisis de costo beneficio del sistema de seguridad industrial.

1.6.5 Definicion de KPIs del sistema de seguridad industrial.



MODULO IV. CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS

OBJETIVO: En este modulo se revisaran los conceptos y aplicaciones de las deferente
estrategias Y filosofias del pensamiento esbelto para el control de proceso, se aplicaran las
herramientas de control, seguimiento y mejora continua para los procesos basados en el
pensamiento lean.

1. Sistemade produccién esbelto
1.1 Valor agregado

1.2 Desperdicios

1.3 Sistema esbelto

2. Flujo continuo

2.1 Balanceo de linea
2.2 SMED

2.3 Poka Yoke

3. Sistemas Kanban
3.1 Introduccion
3.2 Implementacién de un tablero KANBAN
3.3 Actividades y desarrollo de un tablero KANBAN
3.4  Meétricas comunes en los tableros KANBAN

4. KAIZEN
4.1 Kaizen en sistemas de innovacion
4.2 Implementacion del KAIZEN

5. AMEF
5.1 Actividades para realizar un AMEF
5.2 Desarrollo de un formato AMEF (campos a-n)
5.3 Mantenimiento de los AMEF de procesos



